


Dokter, mijn stappenteller zegt dat het tijd 
is voor een dosis 

veerkracht-weerbaarheid-wendbaarheid

LOGICA KAN RARE BOCHTEN NEMEN - Wetenschappers bestuderen

sinds jaar en dag hoe dieren als groep omgaan met gevaar en

verandering. Onderzocht sociaal gedrag en patronen vastgesteld bij

dierenkuddes vertalen zich alsmaar meer in voorspellende

algoritmes, die op hun beurt in nieuwe technologieën worden

geïntegreerd. Zullen machines binnenkort sneller dan onze menselijke

soort leren, en dit door te kopiëren van dieren? Zullen machines

slimmer worden dan mensen, en tot ongeëvenaarde intelligente

oplossingen komen -en dus taken, inschattingen, en beslissingen

nauwkeuriger en efficiënter uitvoeren dan mensen? Velen onder ons

stellen dat het zo'n vaart niet zal lopen, of dat hun generatie, hun

vakgebied, hun job etc. buiten schot blijven.

Dat onze grasmaaier of stofzuiger een koosnaampje krijgen, en dat

we ze slim, zelfstandig, of grappig vinden wanneer we hen in actie

zien, horen we mannen en vrouwen in de straat vandaag al met

fierheid vertellen. Dat sportievelingen of gezondheidsfreaks via

intelligente armbandjes hun stappen tellen, bloeddruk meten,

slaapfases analyseren etc. is ook al ingeburgerd. Dat er volop getest

wordt met zelfrijdende auto’s -tot ongenoegen van de

verzekeringssector- of dat auto’s vandaag al autonoom parkeren,

haalt ook het nieuws niet meer. Ontelbare kleine voordelen van de

eerste generatie gadgets met ingebouwde artificiële intelligentie

willen we niet meer missen. De vierde (digitale) revolutie is gestart en

de wereld van robots en artificiële intelligentie sluipt binnen. En toch

kijken we met dubbele gevoelens naar vooruitgang.



Ondanks ontelbare white papers en

doctoraatstudies die de zin en onzin van

vooruitstrevende technologie in ons

privéleven en het zakenleven bejubelen of

bekritiseren, ondanks de media aandacht

die gegeven wordt aan de disruptieve of

nadelige gevolgen van “internet of things”,

big data, digitalisering, ‘non-stop relationele

en relatieve afhankelijkheid van alles en

iedereen’… Artikels en video’s van vroeger

en nu voorspellen hoe leiderschap,

beslissingen nemen, kennis verwerven en

organisatie van werk in de nabije toekomst

fundamenteel zullen veranderen. We zullen

zelf moeten leren omgaan met ons online

en offline ritme. Met ons open en gesloten

gedrag naar anderen, met ethiek en privacy

voorkeuren. Onze connectiviteit met

mensen, met sociale en andere netwerken

vergt immers veel energie.

“En toch kijken we met 
dubbele gevoelens naar 

vooruitgang.”

Elkeen moet inschatten welke persoonlijke,

interpersoonlijke, technische en sociale

vaardigheden in dit tijdperk van innovatie

ballast en belastend (geworden) zijn, of een

gemis. En die inschatting of

verantwoordelijkheid duwen we graag weg

naar anderen. Gevoelens en vooruitzichten

om comfort, snelheid, of korte termijn gewin

te verliezen, stoten we liever af. We stellen

ons spiegelbeeld niet graag in vraag.

Toegeven dat wat gisteren werkte, morgen

niet meer relevant is, of afscheid nemen van

wat jarenlang een goudmijn was, vergt

moed en nieuwe inzichten.

“We stellen ons 
spiegelbeeld 

niet graag in vraag.”



Vaak hakken we knopen te laat door, of schieten we uit noodzaak in actie, nadat we

onszelf en onze omgeving mentaal, relationeel, en fysieke hebben uitgeput. Burn-out en

bore-out duiken op. Onevenwichten eisen hun tol. Te vaak gaan we ervan uit dat tijd zijn

werk zal doen, het kwaad vanzelf zal keren, dat sociale vangnetten, overheid,

werkgevers, vakbond, buren, … “anderen” ons comfort moeten verzekeren of evenwicht

herstellen. Omdat het verleden, zus of zo.

Onze angsten verstarren onze mentale denkkaders en vice versa -daar hebben machines

of robots geen last van tussen haakjes. Hoogtijd om aan de vooravond van de

technologische disruptie of digitale revolutie toe te geven dat ons brein onder stress of

bedreiging wel degelijk ondergeschikt is aan ons emotiecentrum, en dat we terugvallen

op onze 'kern'. We worden dagelijks geconfronteerd met onze beperkingen en met

nieuwe fenomenen die oude gewoontes willen verdringen.

We zijn verantwoordelijk in ons gezin, op het 
werk, voor teams waar we deel van uitmaken, 
en voor onszelf om nieuwe evenwichten te 

vinden, zodat we het beste uit onszelf én uit 
machines halen.

Nog nooit werden we zo geprikkeld, geïrriteerd, of
oververmoeid door wat de ene als opportuniteit,
en de andere als bedreiging ziet. Door talenten en
persoonlijke kwaliteiten beter te benutten, door
met vertrouwen open te staan voor wat we in onze
complexe samenleving niet vatten, en door
verantwoordelijkheid op te nemen voor onze
interne evenwichten, geven we onszelf de ruimte
om onze plek te vinden in een complexe
samenleving. Het is zaak om “hoofd – hart -
handen” tot één logisch geheel te ontwikkelen.
Periodiek herbronnen en onszelf pauze gunnen
helpen om met inspiratie en engagement deel te
nemen aan de wereld van morgen. Zelfs zingen in
de regen kan volstaan om energie terug te vinden.
– Christa Van Oostende, Multi Multa


